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Allgemeine Versand- und Lieferbedingungen

Mit lhrer Bestellung akzeptieren Sie nachfolgende Versand-und Lieferbedingungen der Tobas GmbH
Bassersdorf.

1. Allgemeines

Danke fur Ihr Interesse an unseren Produkten. Wir liefern nur fabrikneue Produkte in Original-Markenqualitat.
Der Kaufvertrag kommt zustande, indem wir das durch die Bestellung abgegebene Vertragsangebot durch
unsere Auftragsbestatigung annehmen. Diese Auftragsbestatigung beinhaltet die wesentlichen Inhalte Ihrer
Bestellung und wird Ihnen direkt nach lhrer Bestellung per E-Mail zugestellt.

2. Versandkosten & Lieferbedingungen Schweiz

Die angebotenen Artikel sind in der Regel vorratig, damit wir Sie prompt beliefern kénnen. Die Lieferfristen
betragen normalerweise 1-2 Arbeitstage nach Zahlungseingang. Dies sind Erfahrungswerte, welche jedoch
durch verschiedene Faktoren beeinflusst werden konnen. Ein Lieferverzug fihrt dabei nie zu einer Reduktion
des Verkaufspreises. Teillieferungen nehmen wir nur nach Absprache mit dem Kunden vor. Die Lieferung
erfolgt per Schweizerische Post.

3. Versandkosten

Verpackung & Handling (Priority) pro Bestellung:

Bis Bestellwert CHF 400.- = CHF 15.-

Ab einem Bestellwert von CHF 400.- ist der Versand kostenlos.

4, Preise
Alle aufgefiihrten Preise verstehen sich in Schweizer Franken. Die gesetzliche Mehrwertsteuer ist bereits im
Preis inbegriffen.

5. Reklamationen und Umtausch

Bei Falschlieferung oder Herstellungsfehlern haben Sie selbstverstandlich Anrecht auf kostenlosen Umtausch.
Bei Riickgabewiinschen werden wir zusammen mit Ihnen eine faire Losung suchen. Ausgeschlossen ist einzig
die Riickgabe wegen Nichtgefallens. Im Falle einer Reklamation schreiben Sie uns bitte so schnell wie mdglich
eine E-Mail office@tobas.ch. Wir werden umgehend Kontakt mit Ihnen aufnehmen.

6. Zahlungsbedingungen
Die Bezahlung erfolgt online per Kreditkarte oder mittels Rechnung.

7. Datenschutz
Siehe separate Datenschutzerklarung.

8. Gerichtsstand
Der Gerichtsstand ist 8303 Bassersdorf, Schweiz.
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